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Bonjour !

Bienvenue dans l'univers Keylease, ou
I'excellence et la simplicité se rencontrent. Nous
vous offrons un service de gestion de locations

courte durée, alliant professionnalisme et
accessibilité.

Notre équipe dédiée transforme chaque
expérience en un moment unique, tout en
optimisant la rentabilité de vos biens. Avec

Keylease, profitez de la tranquillité d'esprit et
d'un service irréprochable, sans contrainte.



—
OANOS MISSIONS

MAXIMISER LA

RENTABILITE DE VOS BIENS

Nous mettons en ceuvre des stratégies éprouvées pour optimiser vos revenus, en tenant
compte des tendances du marché et des périodes de forte demande.

Analyse tarifaire : Ajustement des prix en fonction de la demande locale.

Visibilité renforcée : Publication sur des plateformes de location hautement fréquentées.
Optimisation de I'occupation : Réduction des périodes vacantes et amélioration du taux
d'occupation.

& OFFRIR UNE EXPERIENCE
@ CLIENT EXCEPTIONNELLE

Nous faisons de chaque séjour un moment unique pour vos locataires en assurant un
accueil personnalisé et un service attentif tout au long de leur séjour.

Accueil soigné : Prise en charge dés l'arrivée, avec un accueil chaleureux et professionnel.
Disponibilité : Assistance pour répondre aux besoins des locataires a tout moment.

Retour d’expérience : Suivi post-séjour pour recueillir des avis et s'assurer de la satisfaction
client.

ASSURER LA TRANQUILLITE

D'ESPRIT DES PROPRIETAIRES

Keylease vous offre une gestion compléte pour que vous puissiez déléguer en toute
confiance, sans les contraintes liées a la location.

Entretien et maintenance : Vérification réguliére de 'état du bien et gestion des éventuels
travaux de réparation.

Service de nettoyage : Ménage minutieux entre chaque séjour pour un bien toujours
impeccable.

Communication transparente : Rapports de performance réguliers et mise a jour des
informations importantes.



L’ESPRIT KEYLEASE

Chez Keylease, nous avons voulu créer bien plus qu'une simple conciergerie. Notre mission,
c'est d'apporter un service sur mesure, attentif et vraiment humain. Nous avons vu qu'il
manqguait un accompagnement authentique, qui place la qualité de I'expérience avant tout.
Nous avons imaginé un service ou chaque besoin est pris en compte avec soin, chaque détail
est soigné, et ou chaque interaction laisse une trace positive.

Nous sélectionnons soigneusement nos partenaires pour que chague voyageur puisse
découvrir Rouen a travers notre vision : une ville accueillante, pleine de charme et de surprises,
ou chaqgue coin raconte une histoire. Que ce soit pour des activités locales, des restaurants ou
des services pratiques, nous voulons que vous viviez Rouen comme nous la voyons : vibrante,
chaleureuse et unique.

Notre ambition ne s'arréte pas a Rouen. Nous révons de développer Keylease a travers toute la
Normandie, une région riche en diversité et en beauté. Notre vision est de proposer un service
de conciergerie qui permette a chaque voyageur de découvrir le meilleur de notre belle région,
avec la méme attention et le méme engagement, ou gu'il soit. Nous nous engageons a offrir
une expérience professionnelle, personnalisée et proche de vos besoins, pour que chaque
moment passé en Normandie soit aussi simple et agréable que possible.



—
OANOS SERVICES

@ CREATION DE L’ANNONCE

Keylease prend en charge la création et le paramétrage de
VOS annonces pour garantir une visibilité maximale sur
plusieurs plateformes (Airbnb, Booking, etc). Nous rédigeons
des descriptions attractives et optimisons chaque détail
(tarifs, disponibilités, options) pour attirer les locataires idéaux
et maximiser vos réservations.

Pour mettre en valeur votre bien et susciter I'envie de réserver,
Keylease propose un service de photos professionnelles. Chaque
espace est soigneusement capturé pour révéler son potentiel et

créer une atmosphére accueillante. Des visuels de qualité

permettent de démarquer votre annonce et d'attirer I'attention des
locataires, tout en renforcant la perception de confiance et de

confort.

COMMUNICATION AVEC LES

¢ VOYAGEURS

Keylease assure une communication réactive et
professionnelle 7 jours sur 7 avec vos voyageurs, de la
premiére prise de contact jusqu'a la fin de leur séjour. Nous
répondons a leurs questions, facilitons leur arrivée et restons
disponibles pour toute assistance. En offrant un suivi
personnalisé et constant, Nnous garantissons une expérience
fluide et agréable, renforcant ainsi la satisfaction des
voyageurs et les avis positifs.




& MENAGE ET BLANCHISSERIE

Keylease prend en charge I'entretien complet de votre bien
pour garantir un niveau de propreté irréprochable a chaque
séjour. Notre service de ménage inclut un nettoyage
approfondi de chaque piece. Nous organisons également le
nettoyage et l'entretien du linge de maison (draps, serviettes,
etc), que vous fournissez, pour assurer une qualité
irréprochable a chaque changement de locataire. En offrant
un service soigné, nous contribuons a créer une expérience
agréable pour vos voyageurs et a obtenir des avis positifs qui
valorisent votre bien.

@ PACK D’ACCUEIL

Keylease propose un pack d'accueil soigneusement congu pour offrir
a VoS voyageurs une expérience agréable des leur arrivée. Ce pack
comprend des essentiels comme du savon, du shampoing, du sel, du
poivre, du café et autres produits de premiere nécessité pour leur
confort. Ce service crée une atmospheére chaleureuse et conviviale,
permettant a vos voyageurs de se sentir immédiatement chez eux,
tout en ajoutant une touche d'attention qui contribue a des avis
positifs.

@3 LIVRET D’ACCUEIL

Keylease offre un livret d'accueil multilingue (francais, anglais,
espagnol et chinois) avec toutes les informations essentielles
pour un séjour sans tracas : regles de la maison, utilisation des
équipements, recommandations locales et contacts
d'urgence. Ce guide pratique assure une arrivée fluide et une
expérience agréable pour vos voyageurs.




C]&M |. LOCATION
COURTE

DUREE poun tous

PROPRIETAIRE

REVENUS SUPPLEMENTAIRES

La location courte durée vous permet de
générer des revenus supérieurs a ceux
d'une location classique, notamment grace
a la flexibilité des tarifs qui peuvent varier
en fonction de la saison et de la demande.

FLEXIBILITE D'UTILISATION

Vous avez la liberté de récupérer votre bien
guand vous en avez besoin, que ce soit
pour un usage personnel ou pour d'autres
projets. Les périodes de location sont
ajustables selon vos préférences.

ENTRETIEN ET GESTION SIMPLIFIES

Chez Keylease, nous gérons la location de A
a Z De la gestion des réservations a
I'entretien de votre propriété, nous nous
assurons que tout soit pris en charge, vous
offrant ainsi tranquillité d'esprit et sérénité.

VALORISATION DE VOTRE BIEN

Une location courte durée bien gérée peut
augmenter la valeur percue de votre bien
immobilier. Avec des améliorations simples
et un service de conciergerie de qualité,
VOUS pouvez maximiser votre rentabilité.

SECURITE ET FIABILITE

Avec notre service, vous bénéficiez de la
sécurité d'une gestion professionnelle.
Nous sélectionnons soigneusement les
locataires et garantissons que votre bien
soit traité avec soin et respect.

LOCATAIRE

SEJOUR SUR MESURE

Les clients peuvent choisir des propriétés
uniques adaptées a leurs besoins et
préférences : appartements, maisons, villas,
etc. lls peuvent réserver pour des séjours
de courte durée et profiter d'un service
personnalisé.

CONFORT ET SERVICES

Keylease ne se contente pas de fournir un
hébergement, nous offrons une expérience
compléte : accueil sur-mesure, conciergerie,
services de ménage, fournitures d'accueil et
bien plus encore pour garantir un séjour
agréable.

FLEXIBILITE ET LIBERTE

Les voyageurs peuvent réserver selon leurs
disponibilités, sans contrainte de durée, et
bénéficier d'un large choix d'options a des
prix compétitifs. Plus besoin de réserver
longtemps a l'avance ou d'étre lié a des
contrats rigides.

ACCES A DES ENDROITS EXCLUSIFS

Avec Keylease, vous avez accés a des
propriétés sélectionnées avec soin, dans
des quartiers recherchés, idéales pour des
séjours professionnels ou des escapades en
famille ou entre amis.

EXPERIENCE LOCALE AUTHENTIQUE

En séjournant dans nos propriétés, vous
avez la possibilité de découvrir la culture et
'environnement local, tout en bénéficiant
de recommandations personnalisées pour
les restaurants, activités et événements
locaux grace a notre service de
conciergerie.



e
OANOS TARIFS

HONORAIRES DE CONCIERGERIE

GESTION DES ANNONCES 200/
PARAMETRAGE DES DISPONIBILITES o
COMMUNICATION AVEC LES VOYAGEURS

GESTION DES CLES

SERVICES DE MENAGES ET DE BLANCHISSERIE

FOURNITURES DES PRODUVUITS D'ACCUEIL

KEYLEASE START 3 OO€
REDACTION DE L’ANNONCE I I ‘

PHOTOS PROFESSIONNELLES

BROCHURE MULTILINGUE DE VOTRE LOGEMENT
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